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Edito

Suite aux conclusions & Rio de I''SO PC 277 qui convergent
vers la priorisation de la promotion de la norme dans chaque pays,
et en tant que Président a cette date de la Commission Achat et
relations d’Affaires de I'AFNOR, jai décidé de mener une
concertation pour trouver la meilleure dynamique possible afin
d’atteindre cet objectif en France.

L'idée jugée la plus puissante est alors celle de créer un
baromeétre ISO 20400 qui mesurerait chaque année l'avancement
du déploiement de la norme dans notre pays et qui nous donnerait
'occasion de communiquer puissamment chaque année sur le sujet
pour soutenir cette promotion.

3 ambitions définies collectivement

* Rassembler bien au-dela des réseaux et prestataires déja
impliqués dans I'élaboration de la norme, fédérer toutes les
parties prenantes qui comptent en France auprés des décideurs
achat, RSE et sur les achats responsables

» Réaliser une enquéte représentative auprés des plus grands
donneurs d’ordre frangais, publics et privés (de taille > 250
personnes), qui soit une « vraie » mesure de I’avancement (et
donc pas nécessairement complaisante!)

» Apporter des gages d’indépendance et de compétence quant
aux résultats obtenus en s’appuyant sur un institut de sondage
reconnu, en I'occurrence OpinionWay, et doter le projet d’un
budget (20 K€) pour cette prestation.

Pendant un an et demi, toutes les parties prenantes francaises
de ce projet ont été rencontrées et convaincues, une par une. Ce
projet est désormais porté par la communauté francaise dans son
ensemble de facon indépendante des instances de normalisation.
Un comité de pilotage trés large, composé d'une vingtaine
d’organisations sponsors et partenaires, décide des orientations de
ce projet. J'en assure la coordination depuis I'origine avec l'aide de
mon équipe A2 Consulting.

La premiére édition de I’enquéte barometre 2018, ainsi que
des débats sur le déploiement de la norme via un plateau trés riche
d’intervenants et témoins vous seront présentés le 6 septembre
prochain (matin):
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Grandes entreprises

Edito : Le baromeétre ISO
20400

oy pactepme;

grandissons ensemble

afe
P @aAirLiquide

Treize sponsors, tous
impliqués dans I'ISO

20400 Représentants de

t
Quinze grands IEtat
partenaires,
représentant I'’essentiel
des organisations

[ ESESE
Lr:,u « Egalité » Fraternité le m é d i a te u r
REPUBLIQUE FRANGAISE
MINISTERE DES ENTREPRISES
PEECOLOGIQUE ESEZEZ
ET SOLIDAIRE

francaises pertinentes
et influentes sur les
achats responsables
La méthodologie Responsables achat
OpinionWay

Echantillon brut

DES ACHATS

—
#Ca  DAE

N

Direction des Achats de I'Etat

Dix thémes de
guestionnement

Quelques premiers
résultats

Acheteurs
responsables

RDV le 6 septembre 2018
au Ministére de
'Economie et des

L'Observatoire

Xchats @

Responsables

~

‘i COLLEGE
DES DIRECTEURS

DU DEVELOPPEMENT
DURABLE

Finances

L’événement du®
septembre 2018 — Les
intervenants

Organisations
internationales clés

Cohntacts et inscriptions

Jacques-Schramm

0660154 44 38

jacques.schramm@a2consulting.fr

.
\' PRINCIPES DIRECTEURS DE |'OCDE

V " v ENTREPRISES MULTINATIONALES

\L%” FRANCE

N EP OECD POINT DE CONTACT NATIONAL

-



2 Consulting

= 203 entreprises francaises des secteurs privé et public de 250
salariés et plus, structurées selon des quotas de secteur, la taille
d’entreprise et la région (IDF/Province).

= Interrogation de directeurs achat ou N-1 en dépendant directement,
directeurs RSE, responsables des Achats Responsables.
Edito : Le barométre ISO

Treize sponsors, tous
impliqués dans I'ISO

20400 ! . wa . L1z N
= L’échantillon a été interrogé par téléphone sur systeme CATI

Quinze grands (Computer Assisted Telephone Interview).
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organisations francgaises
pertinentes et influentes
sur les achats
responsables

La méthodologie . . s e . .
OpinionWay = Les interviews ont été réalisées du 09 avril au 04 mai 2018.
Echantillon brut

Dix thémes de
guestionnement

Quelques premiers

résultats = OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et

regles de la norme ISO 20250.
RDV le 6 septembre 2018

au Ministére de
'Economie et des

L’événement du6
septembre 2018 — Les

intervenants = Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des
marges d'incertitude : 1,9 a 6,9 points au plus pour un échantillon de
Cohntacts et inscriptions 200 répondants.
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Theme 1: Prise en compte globale de lanorme

1.
2.

Quel est votre niveau de connaissance de la horme?

Si 1 OK comment se situe votre organisme au regard de
'adoption de cette norme?

Si 1 OK comment décririez vous I'information donnée sur cette
norme?

Si 3 = insuffisant, en quoi linformation donnée est-elle
insuffisante?

Si 1 OK, quel est le niveau d’apport pour votre entreprise des
recommandations de cette norme?

En interne, y-a-t-il des échanges pour déterminer votre
positionnement sur cette norme?

Theme 2 : Déploiement des actions recommandées par la
norme (que vous connaissiez ou non cette norme)

7.

Pour chaque élément suivant (6 items en lien avec la
politique/stratégie AR), dans quelle mesure est-il appliqué dans
votre organisme?

Pour chaque élément suivant (6 items en lien avec les leviers
de déploiement des AR), dans quelle mesure est-il appliqué
dans votre organisme?

Pour chaque élément suivant (7 items en lien avec les étapes
du processus achat), dans quelle mesure est-il appliqué dans
votre organisme?

Theme 3 : Auto-évaluation des impacts RSE de votre
politique AR

10.

Quel est le niveau de contribution de vos achats aux éléments
suivants (8 items correspondants a des core subject ou
domaines d’action RSE synthétiques) ?
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des trés grands donneurs d’ordre (> 5 000 salariés)
lanorme ISO 20400.

de ceux qui la connaissent, 'implémentent, la moitié
d’entre eux estimant I’avoir

des répondants
dans leur management du risque, au moins
partiellement, alors que d’entre eux
déclarent avoir réalisé une

Quelques premiers
résultats
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« 9h30: Introduction: Pierre PELOUZET, Py e

DES ENTREPRISES

médiateur des Entreprises Esgac

» 9h40: Présentation des sponsors et partenaires:
coordinateur du projet barométre ISO 20400? Jacques
SCHRAMM,Président d’A2 Consulting

2 Consulting

Cabinet de conseil en arganisation et management

* 9h50: Restitution du baromeétre

“opinionway  pactepmesl
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10h35: Table ronde 1 : Pourquoi ?
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* 12h10: Conclusion
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Contacts et inscriptions

Jacques-Schramm

0660154 44 38

jacques.schramm@a2consulting.fr

Jacques Schramm

Président du PC ISO 277 de 2013 a 2018

Initiateur et animateur du projet barométre ISO 20400
et Président d’A2 Consulting

+33 6 60 54 44 38
jacques.schramm@a2consulting.fr

Lise Le Gal

Responsable Communication, Marketing et RSE
+33699 77 70 06
lise.le-gal@a2consulting.fr


https://www.eventbrite.fr/e/inscription-barometre-iso-20400-47019978020

