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Sebehodnoceni

Muzete vyhodnotit, do jaké miry je vase
organizace v souladu s ISO 20400,
a to zodpovézenim 20 otazek

Jak na to

Jednoduse odpovézte na otazky zaskrtnutim policka se
skore, které odpovida vasemu posouzeni dle napovédy
ke skorovani.

Potom vypocitejte prdmeérné skore za kazdou sekci a
zadejte toto Cislo na radarovy diagram.

Jakmile zadate vSechna skdére, mdzete propojit vSechny
body, abyste vidéli vase vysledky vzhledem k ISO 20400.

3.6. Zavedeni mechanismu pro fa*~~~
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1. Porozumeéni zéklad&m Bodovaci vedeni

Otazka 1l 5 bodt = Politika a strategie pokryva
environmentalni, socidlni a ekonomické
otazky verejného nakupovani a zaméruje se na

Odrazi politika a strategie vasi organizace dopady vasich dodavatelskych fetézcl a véechny vyznamné dopady v dodavatelskych
. ~ - - . . - - -, fetézcich. R == | h imi sil f
organizacnich hnacich sil na udrzitelné nakupovani? Fetzclch. RovnéZ je v souladu s hnacimi silam,

které primysl a organizace povazuji za kritické.

3 body = Je uvazeno mnoho vyznamnych
O N/A D 1 D 2 D 3 D 4‘ O 5 dopadu na udrzitelnost a hnaci sily

1bod =V organizaci neexistuje politika a

strategie nebo jsou velmi obecné.

3 odU = Politika a strategie jasné vyjadiuji,
azka 5 bodU = Politik: d
jak organizace identifikuje, hodnoti, pfredchazi,
zmirnuje a zohlednuje skute¢né a potencidlni

Jsou politika a strategie vasi organizace v souladu se zasadami vykonavani nalezité péce v nepfiznivé dopady na udrzitelnost v
M~ - ~ ~ . dodavatelskych fetézcich, jakozto nedilnou
Sl rS|Ch dOdavate|SkyCh reteZCICh? soucast rozhodovani a fizeni rizik. Rovnéz
uznava vyznam zavadéni odpovédnych

postupl nakupovani, které nevyvolavaji
D N/A D 1 D 2 O 3 D 4 D 5 nepfiznivé dopady.

3 body = Koncepce nélezité péce, jak je
popsana vyse, je ¢aste€né zahrnuta do
politiky a strategie.

1bod = Neexistuje Zadny odkaz na
nalezitou péci.

Vase prdmeérné skoére
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2. ZacClenéni udrzitelnosti do politiky a strategie pro Bodovaci vedeni
nakupovani organizace.

Otazka 3 5 bodl = CZavazek k udrzitelnému zadavani
zakazek je uvedeny ve vefejném dokumentu
schvaleném na nejvyssi Urovni managementu.

Existuje formalni zavazek k udrzitelnému nakupovani ze strany top managementu?

3 body = Zavazek je uvedeny v internich
dokumentech nebo postupech.

O N/A D 1 D 2 D 3 D 4 O 5 1bod = Zadny formalni zavazek neexistuje, ale

pfipravuje se.

Otazka 4 5 bodd = Jsou nastaveny jasné definované role
a odpovédnosti za udrzitelné nakupovani,
véetné Kklicovych roli rozhodujicich subjektl i

Byla stanovena jasna odpovédnost za udrzitelné nakupovani? mimo funkei nakupovani a/nebo udrzitelnosti.

3 body = Nastaveny jsou jasné definované role
D N/A D 1 D 2 D 3 D 4 D 5 a odpovednosti pouze pro funkci hakupovani
a/nebo udrzitelnosti.

1 bod = Nastavovani roli a odpoveédnosti jsou
ve fazi vyvoje.

Cast 2 pokracéuje na
dalsi strance
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2. Zaclenéni udrzitelnosti do politiky a strategie pro
nakupovani organizace - (pokracoval)

Otazka 5

Mate SMART zameéry a cile pro udrzitelné nakupovani, které plné odpovidaji prioritam
vasi organizace?

(] N/A () 1 () 2 () 3 () 4 (] s

Otazka 6

Je vykonnost udrzitelného nakupovani pravidelné prezkoumavana s klicovymi
zainteresovanymi stranami?

() N/A () () 2 (] 3 () 4 (] s
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Scoring guidance

5 bodl = SMART cile jsou nastanovené pro
vSechny otazku udrzitelnosti pfedevsim pro
nakupovani a dodavatelsky retézec

3 body = Stanovené cile mame, nejsou ale
SMART nebo nefesi véechny problémy.

1bod = Z4dné cile nemame, ale pFipravuji se.

5 bodU = Viykonnost udrzitelného nakupovani je
pravidelné prezkoumavana se véemi klic¢ovymi
zUc¢astnénymi stranami a organizace zajistuje, Zze
se postupuje v souladu se SMART cili.

3 body = Vykonnost udrzitelného nakupovani
je pravidelné prezkoumavana alespon skrze
udrzitelnost a nakupovani.

1bod = Nedochazi k pravidelnému
prezkoumavani, ale pripravuje se.

Vase prdmeérné skoére



3.1. Rizeni naku povani Bodovaci vedeni

Otazka 7 5 bodl = Proces fizeni je funkéni a zahrnuje
udrzitelné nakupovani pro ¢innosti nakupovani
.- . .. . .. . o . . v celém rozsahu (napft. kategorie, dodavatelé,
Je udrzitelné nakupovani integrovano do procesu fizeni vefejnych zakazek? smlouvy), véetn& jasnych pravidel a pokynd v

oblasti postupt a systému.

O N/A D 1 D 2 D 3 D 4 O 5 3 body = Proces fizeni je funkéni, ale nepokryva

¢innosti hakupovani v celém rozsahu a/nebo
chybi jasna pravidla a pokyny v oblasti postupt
a systému

1bod = Proces fizeni se vyviji.

Vase prdmeérné skoére
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3.2. Zmocnéni osob

Otazka 8

Zahrnuji pracovni naplné, cile a plany osobniho rozvoje jednotlivcl, ktefi jsou zodpoveédni
za nakupovani zbozi a sluzeb, udrzitelné nakupovani?

(] N/A () 1 () 2 () 3 () 4 (] s

Otazka 9

Jsou jednotlivci, zodpovédni za nakupovani zbozZi a sluzeb, podporovani v rdstu vlastni
zpUsobilosti k udrzitelnému nakupovani, napf. prostfednictvim podplrné organizacni
kultury, Skolenim o udrzitelném nakupovani, vedenim a u€enim prostrednictvim
spoluprace a odborného poradenstvi v oblasti udrzitelnosti?

(] N/A ()1 () 2 (] 3 (] 4 (] s
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Bodovaci vedeni

5 bodU = Jasné definované prvky udrzitelného
nakupovani existuji v popisu pracovnich pozic,
cilech a planech osobniho rozvoje, véetné prvkl
klicovych rozhodujicich subjektl pripadné i
mimo funkci nakupovani.

3 body = Jasné definované prvky udrzitelného
nakupovani existuji v popisu pracovnich pozic,
cilech a planech osobniho rozvoje pouze pro
funkci nakupovani.

1bod = prvky udrzitelného nakupovani se vyviji.

5 bodu = Vsichni prislusni pracovnici, véetné
klicovych rozhodujicich subjektld mimo funkci
nakupovani, jsou aktivné podporovani v tom,
aby si vybudovali vlastni zpUsobilost k
udrzitelnému nakupovani.

3 body = Vice nez 50 % prislusnych pracovniku
je aktivné podporovano v tom, aby si vybudovali
vlastni zpUsobilost k udrzitelnému nakupovani.

1 bod = Podpora budovani vlastni zpUsobilost k
udrzitelnému nakupovani je ve vyvoji.capability
development in progress.

Vase prdmeérné skoére



3.3. Identifikovani a zapojeni zainteresovanych stran

Otazka 10

Dokazete identifikovat vase interni a externi zainteresované strany v oblasti udrzitelného

nakupovani a spolupracujete s nimi?

(] N/A () 1 () 2 () 3 () 4 (] s

Otazka 11

Spolupracujete se svymi dodavatelskymi fetézci na dosazeni vasich cild v oblasti
udrzitelnosti, a to prostfednictvim iniciativ jako planovani rozvoje dodavateld, iniciativy
fizeni dodavatelskych vztahU, zvySovani. kapacit, diverzita dodavatelll nebo iniciativy
zamérené na udrzitelnost zaloZzené na prdmyslu nebo komoditach?

(] N/A ()1 () 2 (] 3 (] 4 (] s

Otazka 12

Spolupracujete s dalSimi externimi zainteresovanymi stranami na dosazeni vasich cil( v
oblasti udrzitelIného nakupovani, napf. s vladnimi a nevladnimi organizacemi?

(] N/A () 1 () 2 () 3 (] 4 (] s
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Bodovaci vedeni

5 bodl = Zmapovani zainteresovanych stran
bylo provedeno v uplynulych 12 mésicich,
aktivni program zapojenych stran zahrnuje
vnitfni funkce, dodavatelské retézce a dalsi
zainteresované strany.

3 body = Pravidelné probiha neformalni
zapojeni zainteresovanych stran.

1bod = Plan fizeni zainteresovanych stran
se pfipravuje.

5 bodu = Jsou zavedeny iniciativy zahrnujici
viechny klicové dodavatele a/nebo otazky
udrzitelnosti.

3 body = Jsou zavedeny nékteré iniciativy
pro nékteré klicové dodavatele a otazky
udrzitelnosti.

1bod = Iniciativy se vyviji.

5 bodUl = Active engagement with key
external stakeholders.

3 body = Ad hoc engagement on a case by
case basis.

1bod = Rare engagement.

Vase prdmeérné skoére



3.4. Nastaveni priorit udrzitelného nakupovani Bodovaci vedeni

Otazka 13 5 bodd = Stanoveni priorit bylo dokon&eno
béhem poslednich 12 mésict a jsou zahrnuty
vSechny klicové kategorie, dodavatelé a otazky

Stanovili jste priority udrzitelného nakupovani pro klicové kategorie vydajl, dodavatell udrzitelnosti.
a/nebo otazky udrzitelnosti?

3 body = Stanoveni priorit bylo provedeno jen
Castecné, nebo bylo provedeno béhem

D N/A D ] D > D 3 D 4 D 5 poslednich 36 mésicU.

1bod = Stanoveni priorit se planuje.

Vase prdmeérné skoére
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3.5. Méreni a zlepsovani vykonnosti

Otazka 14

Definovali jste omezeny pocet vyznamné dulezitych metrik a indikator( vykonnosti, které
vyzadujete od svych internich funkci a dodavatelskych retézc(? Sdélili jste je formalne?

(] N/A () 1 () 2 () 3 () 4 (] s

Otazka 15

Sbirate pravidelné Udaje o vykonu z internich funkci a dodavatelskych fetézc(? Pouzivate
je k fizeni vykonu?

(] N/A () () 2 () 3 (] 4 (] s
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Bodovaci vedeni

5 bodU = Metriky a ukazatele jsou plné
definovany a za¢lenény do cilt a smluv
zainteresovanych stran pro vSechny klicové
kategorie a dodavatele, v souladu s prioritami
udrzitelného nakupovani.

3 body = Metriky a indikatory jsou definovany,
ale ne zcela zapracovany.

1 bod = Metriky a ukazatele se vyviji.

5 bodl = Komplexni sbér idajt, hodnoceni
vykonnosti, analyza trendd a napravna opatfeni.

3 body = Sbér Udaju nezahrnuje viechny
dopady. Pokryva nékteré analyzy a fizeni
vykonnosti, ale neni komplexni.

1 bod = Sbér Udaju se pripravuje.

Vase prdmeérné skoére



3.6. Zavedeni mechanismu pro reseni stiznosti. Bodovaci vedeni

Otézka 16 5 bodl = Mechanismus pro feseni stiznosti
funguje a je v souladu s nasledujicimi zasadami:
. Lo P L. . X . - . - . je zalozen na angazovanosti, dialogu a mediaci,
Mate pro vas dodavatelsky fetézec ucinny mechanismus pro reseni stiznosti? je legitimni, pfistupny a snadno srozumitelny,
bezpecny, predvidatelny, spravedlivy,

transparentni, slucitelny s pravem a
D N/A D 1 D 2 D 3 D 4 D 5 predstavuje zdroj dalSiho vzdélavani.
3 body = Mechanismus pro feseni stiznosti

funguje, ale neni v souladu s nékterymi z
téchto zasad.

1 bod = Mechanismus pro feSeni stiznosti je ve
stadiu vyvoje.

Vase prdmeérné skoére
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4. Zaclenéni udrzitelnosti do procesu nakupovani

Bodovaci vedeni

Otazka 17
Jaké procento vasich kategorii vydajd - produkty, sluzby a majetek - s vyznamnymi riziky

udrzitelnosti (vCetné pfilezitosti) mlze prokazat strategické fizeni udrzitelnosti v prdbéhu
procesu nakupovani a fizeni smluv?

(] N/A () 1 () 2 () 3 () 4 (] s

Otazka 18

Umoznuje vas proces planovani integraci vyznamnych rizik udrzitelnosti (véetné prilezitosti)
do strategie kategorii?

() N/A () () 2 (] 3 () 4 () 5
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5 bodl = 80%+
3 body = 50%+

1bod = Méné nez 20 % nebo nejistota ohledné
toho, které ¢innosti v oblasti zajiStovani fizeni
dodavek predstavuji vyznamna rizika
udrzitelnosti (véetné pfilezitosti)

5 bodu = Proces planovani U¢inné a ucelné
podporuje zameéstnance v:

- hodnoceni relevantnich a vyznamnych rizik
udrzitelnosti (véetné pfilezitosti)

- analyze viech nakladu, které vzniknou v
prabéhu zivotnosti zbozi nebo sluzeb,

- analyze potfeb organizace a zpUsobu, jakym
by mohly byt naplnény za uc¢elem dosazeni
cilG udrzitelnosti,

- analyze, jak mUze trh nejlépe podporovat
nase cile udrzitelnosti

3 body = Proces planovani podporuje vétsinu
vyse uvedenych bodl a mohl by byt vylepsen.

1bod = Proces planovani podporuje nékteré z
vyse uvedenych bodu, ale neni G&inny ani Gcelny.

Cast 4 pokracéuje na
dalsi strance



4. Zaclenéni udrzitelnosti do procesu nakupovani - Bodovaci vedeni
(pokracoval)

e 5 bodu = Proces zajistovani zdrojd ucinné a
OtaZka 19 Ucelné podporuje zaméstnance v:
- hodnoceni zpUsobilosti dodavatell v oblasti

Umoznuje vas proces zajistovani zdrojd fizeni vyznamnych rizik udrzitelnosti (véetné selizizliesd jelch lezliice = Azl
vl e . - hodnoceni produktl a sluzeb tykajicich se
pri |eZ|tOSt|)? technickych pozadavkd na udrzitelnost,

certifikace, stitka

- integraci prvkd udrzitelnosti do pozadavku
O N/A D 1 D 2 D 3 D 4 O 5 na vykonnost, hodnoticich kritérii a smluvnich

pozadavkU

- zahrnuti udrzitelnosti do procesu vyjednavani

3 body = Proces zajistovani zdroju podporuje
Vvétsinu vyse uvedenych bodl a mohl by byt
vylepsen.

1 bod = Proces zajistovani zdrojd podporuje
nékteré z vyse uvedenych bodd, ale neni Gucinny
ani ucelny.

2 5 bodU = Proces fizeni smluv a dodavatell
Otazka 20 > Doal = Froces . : _
Ucinné a Ucelné& podporuje zaméstnance Vv:
- aktivnim fizeni udrzitelné vykonnosti

Umoznuje vas proces fizeni smluv a dodavatell fizeni rizik materidlni udrzitelnosti dodamely, )
v “ v v . . L o . o .. . - podporovani spoleénych iniciativ dodavatelt/
(vCetné prilezitosti) a dosazeni pozadovanych cilu udrzitelnosti? zakaznik(i v oblasti udrzitelnosti, je-li to vhodné,

- fizeni selhani dodavateld pfi plnéni pozadavku
udrzitelnosti

D N/A D 1 D 2 O 3 D 4 D 5 - vyuziti ziskanych poznatkl pfi dalsim
zajistovani zdroju.
3 body = Proces zajidtovani zdroju podporuje
Vétsinu vyse uvedenych bodd a mohl by byt
vylepsen.
1bod = Proces zajistovani zdroju podporuje

nékteré z vyse uvedenych bodU, ale neni
acinny ani ucelny.

Vase prdmeérné skoére
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Vase soucasné vysledky hodnoceni souladu s ISO 20400

Co byste méli ted udélat

Méli byste mit 9 Cisel.

Zadejte tato Cisla na radarovy diagram
naproti na odpovidajici fradek. Jakmile
mate zadana véechna skore, mlzete
spojit body, abyste vidéli vase vysledky
vzhledem k ISO 20400.

Uvitdme vasi zpétnou vazbu
Radi bychom veédéli, za jak uzitecny
povazujete tento sebehodnotici dokument.

Poslete email Carole Ann na:
caroleasmith@actionsustainability.com

4. Vybérové fizeni
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mechanismus stiznosti
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